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[bookmark: _GoBack]Аннотация: В  статье рассматривается одна из эффективных технологий – технология проблемного обучения, обеспечивающая формирование функциональной грамотности на уроках русского языка и литературы.  Описаны особенности данной технологии, ориентированной  на третий уровень познавательной деятельности в обучении – это творческо-поисковый. Представлены теоретические сведения и некоторые наработки практического применения. 
Abstract: The article considers one of the effective technologies – the technology of problem-based learning, which ensures the formation of functional literacy in Russian language and literature lessons. The main stages and features of this technology are described, which is focused on the third level of cognitive activity in learning – this is creative and search. Theoretical information and some practical application developments are presented.
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Современное образование шагнуло далеко вперед. Лозунг, провозглашенный когда-то, «кто владеет информацией, тот владеет миром», безнадежно устарел. Владеет миром тот, кто сможет претворить эту информацию, причем «вчера», когда остальные еще даже не узнали про то новое, что уже есть сегодня. Процесс познания можно сравнить с преодолением пути вверх по эскалатору: стоит замешкаться – и тебя вернет вниз. Поэтому задача педагога, по мнению Рудика Г., обучение от которого я получила,  заключается «не в снабжении учащегося суммой знаний, а в вооружении инструментом, который можно использовать для получения этих знаний самостоятельно». 
Исходя из выше сказанного хочу остановиться на проблемном обучении.  Проблемный подход к обучению – это одно из перспективных направлений модернизации современного обучения, так как оно открывает широкие возможности для осуществления дифференцированного и индивидуального подхода к студентам. Проблемное обучение рассматривается как метод и средство активизации обучения, опирающиеся на эмоции, интерес и затруднения, на увеличение доли самостоятельной работы в процессе овладения знаниями, на включение учащихся  в атмосферу поиска, исследований и открытий. Проблемность в обучении предполагает вовлечение учеников в исследовательскую деятельность, которая трактуется как одна из форм творческой деятельности. 
К проблемному обучению относятся следующие понятия: проблемная ситуация, проблема и проблемная задача. Проблемная ситуация – это осознанная субъектом (учеником или учителем) теоретическая или практическая трудность, но пути преодоления ее ученику  неизвестны, их надо искать. Проблемная ситуация создает противоречия между имеющимися знаниями у ученика и поставленной задачей, которую предстоит решить. Проблема – это проблемная ситуация, которую ученик  принял к решению, при этом проблема должна быть понятна учащимся и выбрана с учетом их возраста. Проблемная задача – это проблема, которая решается при определенных параметрах либо условиях. В настоящее время методы проблемного обучения широко используются в обучении, так как с их помощью успешно достигаются все учебные цели и задачи урока. 
Наиболее значимые советские работы, в которых рассматривались узловые вопросы теории проблемного обучения, проанализированы методологические и психолого-дидактические аспекты, раскрыты возможности применения проблемного метода обучения по гуманитарным предметам, а также представлены результаты многолетнего теоретического и экспериментального исследования, направленных на совершенствование процесса обучения и развитие творческих способностей школьников, рассмотрены в работах следующих авторов: М.И. Махмутов «Проблемное обучение», И.Я. Лернер «Дидактические основы методов обучения», В.Т. Кудрявцев «Проблемное обучение: истоки, сущность, перспективы». 
Значительный вклад в раскрытие проблемного и развивающего обучения внесли такие психологи и педагоги, как Ю.К. Бабанский, А.М. Матюшкин, И.С. Якиманская, В.В. Давыдов, Л.В. Занков, Д. Б. Эльконин и другие. Система развивающего обучения противопоставлена ими традиционной системе обучения, где ключевое место в обучении занимает содержание усваиваемых знаний, которое выражается, прежде всего, через методы (или способы) организации обучения.
Г.К. Селевко в своем учебном пособии «Современные образовательные технологии» рассматривает виды проблемных ситуаций, на каких этапах обучения лучше их создавать, а также особо ценным являются методические приемы создания проблемных ситуаций. В данной работе представлен большой диапазон педагогических технологий, которые направлены на развитие познавательной деятельности и творческой самостоятельности обучающихся. 
Сегодня методика проблемного обучения получила распространение и среди казахстанских исследователей Л.И. Зуевой, К.С. Аубакировой и других. Авторы отмечают, что от учителя  требуются определенные качества: креативность, стремление к постоянному совершенствованию педагогического мастерства.  Разработка методических заданий проблемного характера, создание и разрешение проблемных ситуаций – действенный метод сделать урок, который обеспечит реализацию целей, способствует развитию познавательной активности у учеников, приучает их к самостоятельности в процессе познания.    
Давайте рассмотрим, как эта технология используется на уроках русского языка и литературы в средней школе. 

          Итак, на уроке русского языка в 8 классе в начале урока с целью принятия темы и определения задач урока создаем проблемную ситуацию: Рассматриваем цитату: «Тайна музыки в том, что она находит неиссякаемый источник выражения там, где речь умолкает» Э.Т. Гофман. 
Далее организуем беседу: 
- Как вы понимаете эти слова?
- Что такое музыка?
Задаем проблемный вопрос; «Можно ли представить нашу жизнь без музыки?»
Чтение, беседа, проблемный вопрос позволили организовать такую деятельность, когда учащийся, в зависимости от уровня подготовки,  раскрывает идею цитаты, трактует значение слова «музыка» в его понимании. А проблемный вопрос развивает умения МД. 
Далее учащимся предлагается посмотреть  видеоролик:
https://yandex.kz/video/preview/17299766259246168124 
После просмотра ученики определяют  тему и основную мысль видеоролика. Учащиеся учатся извлекать информацию из разных источников. На основании прослушанной информации предлагается создать кластер.  Стратегия «Кластер» формирует умение выделять главное, обобщать изученные знания. Чтобы расширить представления ребят о музыке, предлагается несколько высказываний искусствоведов. Учащиеся определяют общую основную мысль с учетом высказываний, дополняют кластер. 
           На уроке русской литературы по теме «Мечты и реальность» в 8 классе создается проблемная ситуация на основе прослушивания двух притч о мечте. Учащиеся сравнивают притчи и приходят к выводу, что человеку без мечты не прожить. Все в мире когда-то было создано воображением человека: машина, самолет, ракета… Главное, идея одной притчи, чтобы воплотить мечту в жизнь, надо концентрироваться, держать фокус именно на ее реализации. Важно помнить, что все «течет, изменяется», а значит, контролируйте свои мысли, убирайте ограничивающие убеждения. Составление «Сиквейна» по понятиям «Мечта» и «Реальность» позволит учителю получить обратную связь о решении предложенной проблемы, будет способствовать развитию умений анализировать, обобщать, делать выводы. 
            Проблемное обучение, в частности проблемный вопрос, поможет дифференцированно подойти к решению проблемы. К примеру, наиболее подготовленным учащимся предлагается письменно развернуто ответить на вопрос: «Как вы думаете, сбываются ли мечты в реальной жизни? Имеет ли место столкновение мечты и реальности?» (60-80 слов). 
Таким образом, рассмотрев только два примера практического применения проблемного обучения, можно сделать следующие выводы. 
· Проблемное обучение сегодня востребовано как никогда, так как это один из способов формировать умения мыследеятельности, а в конечном итоге формировать функциональную грамотность обучающихся. 
· Сегодня достаточно методических рекомендаций по  использованию методов проблемного обучения. 
Конечно, трудоемкое дело – конструировать задания для организации проблемной ситуации. Но результат, как говорится, оправдывает средства.  
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